
mappa governance e sistema dei controlli interni

INTERNAL AUDIT
INTERNAL AUDIT 

CAPOGRUPPO

SOCIO UNICO CONTROLLANTE 
INVITALIA SPA

ALTRE SOCIETÀ
DEL GRUPPO

(Italia Turismo SpA, Invitalia 
Partecipazioni SpA, 
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ALL. 1 - DIAGRAMMA DEL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

MONITORAGGIO INDIPENDENTE

MANAGEMENT DEL RISCHIO
responsabili di funzioni specialistiche di supporto, 

soggetti muniti di specifiche procure o 
deleghe, responsabili anticorruzione e resp. contratti pubblici

Resp. QUALITÀ, PRIVACY, SICUREZZA
(sistema gestione qualità, sistema gestione privacy, 
sistema gestione SSL, sistema gestione ambientale)

responsabile anche in qualità di DPO interno e di 

Delegato del Datore di Lavoro ex art. 16 TUSL

Resp. PIANIFICAZIONE, GARE E INGEGNERIA
(pianificazione, gare e compliance normativa)

Resp. ACQUISTI AFFARI GEN. DEM. ORG.
(coordinamento organizzativo e di compliance 231)

Resp. CONTROLLO DI GESTIONE
(monitoraggio andamento economico)

DIRIGENTI MUNITI DI PROCURA
(Direttore Generale, Responsabile IO, 

Responsabile RMC)

altri manager del sistema gestione rischi SSL, Ambiente, 
Privacy e Qualità

RPCT

Referenti Interni Anticorruzione e Trasparenza

RUP

SISTEMA DI WHISTLEBLOWING

(gestore del sistema di 
whistleblowing 

è il responsabile della prevenzione 
della corruzione e della 

trasparenza)

riceve segnalazioni 
dai 'whistleblowers' 

personale interno della Società; lavoratori autonomi, 
collaboratori, liberi professionisti e consulenti 

che svolgono la propria attività lavorativa 
per Infratel Italia; dipendenti e collaboratori 
dei fornitori di lavori, beni e servizi da essa 

commissionati; 
volontari e tirocinanti (anche non retribuiti); 

azionisti e persone con funzioni di amministrazione, 
direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza della 
Società, anche qualora tali funzioni siano esercitate 

in via di mero fatto.

 gestisce la segnalazione e riferisce 
all'ODV se il fatto segnalato 

rileva per il MOGC 231

BOZZA

ASSETTO DI GOVERNANCE E SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI
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risk owners di primo livello - 
gestori del processo operativo,
responsabili di aree operative, 

management di linea



mappa dei processi 231
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Lotti 1 e 6

Lotti 2 e 4 

Delivery
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o

BOZZA

MACROPROCESSI - UNITÀ ORGANIZZATIVE - AMBITI

PROCESSI DI SUPPORTO E GESTIONALI DI SECONDO LIVELLO

CONTROLLO DI GESTIONE (CDG)

SERVICE INVITALIA

AFFARLI LEGALI (LEGCON)
AFFARI LEGALI E SOCIETARI 

(INVITALIA)

AMMINISTRAZIONE E BILANCIO (AMM) SERVICE INVITALIA

PIANIFICAZIONE, GARE E INGEGNERIA (PGI)
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GARE E ASSISTENZA RUP (GARUP)

INGENGERIA DELLE RETI E DEI 
SISTEMI (INGRS)

ACQUISTI, AFFARI GENERALI E DEMAND ORGANIZZAZIONE 
(AAGDO)
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ACQUISTI, AFFARI GENERALI E 
DEMAND ORGANIZZAZIONE 

(AAGDO)
Acquisti

AFFARI GENERALI E DEMAND 
ORGANIZZAZIONE (AAGDO)

Affari generali

Demand 
organizzazione

QUALITA' PRIVACY E SICUREZZA (QPS)
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A  QUALITÀ PRIVACY E SICUREZZA (QPS) Privacy, SSL e Qualità

PIANO SANITA CONNESSA (PSC)

WIFI E SERVIZI DIGITALI (WFSD)
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SISTEMI INFORMATIVI (OPE)

SUPPORTO OPERATIVO PIATTAFORMA DI GARA (EPC) SERVICE INVITALIA
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ALL. 2 - MACRO-GRAFICA DEI PROCESSI

VERIFICA CANTIERI (VC)
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PNRR (RPAEUT)

RAPPORTI CON LA PA, 
CON GLI ENTI E CON GLI UTENTI 

PNRR (RPAEUT)

Promozione progetti

Rapporti con gli Enti e
con gli Utenti altri

Progetti

CO
N

TR
O

LL
O

 
D

EL
L'

AN
D

A
M

EN
TO

 
EC

O
N

O
M

IC
O

 E
 D

EL
 

RE
CU

PE
RO

 C
RE

D
IT

I

CONTROLLO DI GESTIONE (CDG)

SU
PP

O
RT

O
 O

PE
RA

TI
VO

AREA OPERATIONS NORD EST 
(AONE)

PROCESSI DI STAFF (IN SERVICE)

RISORSE UMANE E ORGANIZZAZIONE (RUO)
RISORSE UMANE E 
ORGANIZZAZIONE 

(INVITALIA)

INFRASTRUTTURE E OPERATIONS (INOP)
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PIANO ITALIA 5G (BACKHAUL) PI5GB)

SCUOLE CONNESSE (SC)

RENDICONTAZIONE (REND)
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E RENDICOTAZIONE E 
CIRCUITO FINANZIARIO DTD 

(RENDCFDTD)

 RENDICONTAZIONE MIMIT (REND)

PIANO ITALIA 5G DENSIFICAZIONE (PI5GD)

RETI MOBILI E CONNETTIVITÀ (RMC)
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COMUNICAZIONE (CRECC)
RELAZIONI ISTITUZIONALI E 

COMUNICAZIONE 
(INVITALIA)

Gestione service di capogruppo 
su rapporti istituzionali

Segreteria

PROCESSI DI BUSINESS E DI SUPPORTO OPERATIVO

PIANO ITALIA 5G DENSINFICAZIONE 
(PIG5D)

PIANO VOUCHER (PVOU)
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GESTIONE SINFI (SINFI)

BUSINESS DEVELOPMENT (BD)

INTERNAL AUDITING

INTERNAL AUDITING

Manutenzione
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Lotti 3, 5, 7, e 8

GESTIONE RETE (GR)


